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Altalanos Szerzodési Feltételek
Altalanos szerz8dési feltételek
Jelen dokumentum tartalmazza a LicitExpress, mint szolgdltaté (a tovabbiakban: ,Szolgaltat6”) altal Gzemeltetett LicitExpress.hu
webshop vasarloival (El6fizetd) vonatkozd altalanos szerz6dési feltételeket (a tovabbiakban: ,ASZF").

Amennyiben az El&fizetd a Szolgdltatd altal biztositott online eldlldsi funkcidt hasznédlja, a Szolgdltatdé az eldlldsi funkcié biztositasa
tekintetében az El6fizet6 adatfeldolgozdjaként jar el. Az adatfeldolgozasi jogviszonyra a jelen ASZF 12. pontja szerinti adatfeldolgozéi
megallapodas rendelkezései az irdanyaddak.

1. Szolgaltatd adatai

Név: Nagy Krisztidn egyéni véllalkozé

Székhely: 1039. Budapest, Oszike utca 4.

Addszam: 92210716-1-41

Szamlavezetd pénzintézet: OTP BANK

Szamlaszam: 11773030-00966450-00000000

E-mail cim: licitexpress@gmail.hu

Tarhelyszolgaltaté adatai:

Cégnév: Unas Online Kft

Székhely: 9400. Sopron, Készegi Ut 14.

Weboldal: www.unas.hu

Addbszam: 14114113-2-08

e-mail cim: unas@unas.hu

Felek: Eladd és Fogyasztd/Vallalkozas egyittesen

Fogyasztd: gazdasdgi tevékenysége, illetve szakmaja korén kivil eljaréd nagykora, 18. életévét betoltott természetes személy
Fogyasztdi Szerzddés: szerz6dés, melynek egyik alanya Fogyaszténak mindstil

Jotallas: a Fogyasztdi Szerzédés esetében a Polgari Torvénykényv szerint

jogszabalyi koételezettségen tulmutatd, illetve 6nként, a szerz6dés megfeleld teljesitéséért vallalt jotallas

kotelez6 jotallads, mely jogszabalyon alapul

Szerz6dés: Eladd és Fogyasztd/Vallalkozds kozott a webshop és e-mail felhasznaldsaval torténd adasvételi szerz6dés megkotése
Tavollévék kozott kotott szerzddés: a szerzOdés targyat képezd termék megvasarldsara vagy szolgaltatas nyujtasara iranyuld
szerz6dés, amely a felek egyidejli fizikai jelenléte nélkdl, tavollévék kozti kommunikacios eszkéz alkalmazasaval, tavértékesitési
rendszer keretein belil kertl megko6tésre

Termék: webshopunk arukészletében |évs, eladasra szant, birtokba vehet6, Szerzédés targyat képezd targyak

Vallalkozas: gazdasagi tevékenysége, illetve szakmaja korében eljaré személy

Webshop: webshopunk, melyen keresztill a szerz6déskotés megvaldsul

Vonatkoz6 jogszabalyok:

évi CLV. torvény a fogyasztévédelemrdl

évi LXXVI. térvény a szerzdi jogrol

évi CVIII. torvény az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacids tarsadalommal 6sszefliggé szolgaltatasok
egyes kérdéseirdl

151/2003. (IX.22.) kormanyrendelet a tartés fogyasztasi cikkekre vonatkozé kotelezd jotallasrol

évi CXII. térvény az informacids dnrendelkezési jogrol és az informaciészabadsagrol

évi V. toérvény a Polgari Térvénykonyvrol

19/2014. (IV.29.) NGM rendelet a Fogyasztd és vallalkozas kozotti szerz6dés keretében eladott dolgokra vonatkozé szavatossagi és
jotallasi igények intézésének eljarasi szabalyairol

45/2014. (I1.26.) kormanyrendelet a Fogyaszto és a vallalkozas kozotti szerz6dések részletes szabalyairdl

Az Eurdpai Parlament és Tanacs (EU) 2016/679. rendelete (2016.04.27.) a természetes személyek személyes adatainak kezelésérdl
és védelmérdl, tovabba ezen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet, azaz az altalanos adatvédelmi rendelet
hatalyon kivul helyezésérdl

Az Eurdpai Parlament és Tanacs (EU) 2018/302. rendelete (2018.02.28.) a belsé piacon belll a Fogyasztdé allampolgarsaga,
lakd/letelepedési helye alapjan vald indokolatlan terileti alapl tartalomkorlatozassal és a megkillonboztetés egyéb formaival
§zembeni fellépésrdl, valamint a 2006/2004/EK és az (EU) 2017/2394. rendelete, tovabba a 2009/22/EK iranyelv mddositasardl

ASZF hatalya és elfogadasa:

A vonatkozé jogszabalyok mellett a megkétésre keriil§ szerz8dés tartalmat az Altaldnos Szerz8dési Feltételek is szabalyozzak. Ennek
keretein belll 6sszefoglaljuk a Fogyasztot és az Eladdt megilletd jogokat, kotelezettségeket, a szerzédéskotés feltételeit, a fizetési,
illetve szallitasi feltételeket, a hataridoket, a felelésséggel kapcsolatos szabalyokat, tovabba az elallasi jog gyakorlasanak feltételeit.

On rendelése leadasaval elfogadja cégiink Altaldnos Szerz6dési Feltételeit, mely a megkétésre keriild szerzédéshez tartozik.
Szerz6dés nyelve és formaja:

A szerz6dés nyelve magyar.

A szerz6dés a megrendelés leaddsaval jon létre a jelen Altaldnos Szerzédési Feltételek elfogadasaval.

Arak:

Az &rak forintban értenddk. Araink brutté arak, melyek az AFA-t tartalmazzak. Fenntartjuk az arvaltoztatas jogat.

Panasziigyintézés és jogérvényesitési lehetéségek:
A Fogyaszto a terméket, illet6leg tevékenységiinket illetd kifogasait a kdvetkez6 elérhetéségeinken keresztil juttathatja el hozzank:

Postai cim: 1039. Budapest, Oszike utca 4.
E-mail cim: licitexpress@gmail.hu

A Fogyasztd elsGsorban irasban, ko6zolheti panaszat. A panasz vonatkozhat az Eladd részérél eljard6 személy viselkedésére,
munkajara, esetleg mulasztasara, mely a termék forgalmazasaval, értékesitésével kdzvetlen kapcsolatban all.

A szdbeli panaszt cégiink haladéktalanul kivizsgalja és a lehet6ségeknek megfeleléen megoldja. Amennyiben a Fogyasztd nem ért



egyet a panasz kezelésével vagy a panasz haladéktalan kivizsgalasa nem lehetséges, a panaszrdl és azzal kapcsolatos allaspontjarél
jegyz6kényvet veszink fel, melynek masolati példanyat eljuttatjuk a Fogyaszto részére. Az irasbeli panaszt cégink a beérkezéstdl
szamitott 30 napon belll irdsban megvalaszolja.

A panaszrol felvett jegyz6konyvnek az aldbbiakat kell tartalmaznia:

Panasz eljuttatasanak helyét, modjat, idejét

Fogyasztd nevét, lakcimét, elérhetéségét

Fogyasztdi panasz részletes leirasat, tovabba a dokumentumok, iratok, bizonyitékok jegyzékét

Az Elado nyilatkozatat a Fogyasztdi panaszt érint6 allaspontjardl, ha annak haladéktalan kivizsgalasa megoldhaté

Jegyzbkonyv felvételének helyét és idejét

A panasz egyedi azonositészamat

Az Elado a panaszrél felvett jegyz6konyvet és a valasz masolati példényat 5 évig megorzi, ellen6rzé hatésdg kérésére bemutatja.

Az Eladd a Fogyasztdt irdsban tajékoztatja, amennyiben a panaszt elutasitja, hogy panaszaval mely hatdsag vagy Békéltetd Testilet
eljarasat kezdeményezheti. Tartalmazza a tajékoztatas az illetékes hatésag és a Fogyasztd lakohelye/tartozkodasi helye szerinti
Békéltetd Testllet székhelyét, levelezési cimét, elérhetéségeit (weboldal, e-mail, telefonszam), valamint az Eladé Fogyasztdi jogvita
rendezése céljabdl torténd Békéltet6 Testlleti eljaras igénybevételével kapcsolatos allaspontjat.

Abban az esetben, ha az Eladdé és a Fogyaszté kozti jogvita targyaldsok utjan sem rendezddik, tovabbi jogérvényesitési
lehetéségekkel élhet a Fogyasztd:

Fogyasztévédelmi Hatdsagi eljaras:

A Fogyasztoi jogok megsértése esetén a Fogyasztd jogosult panaszt tenni a lakohelye szerint illetékes Fogyasztovédelmi Hatosagnal.
A hatésag dont a fogyasztovédelmi eljaras lefolytatdsarol a panasz elbirdlasat kévetéen. Az els6fokl hatdsagi feladatokat a jarasi
hivatalok latjak el. Elérhetéségiik: https://kormanyhivatalok.hu/

Birdsagi eljaras:

A Fogyasztd polgari eljarads keretein belll jogosult a jogvitdbol szarmazd kovetelésének birdsag elbtti érvényesitésére a Polgari
Torvénykonyvrol szold 2013. évi V. térvény, valamint a Polgari Perrendtartasrdl szol6 2016. évi CXXX. torvény rendelkezései szerint.
Békéltetd Testlleti eljaras:

Jogosult a lakéhelye/tartozkodasi helye szerint illetékes Békéltet6 Testllethez fordulni, ha Fogyasztoi panaszat elutasitjuk. Az eljaras
meginditasanak feltétele, hogy a Fogyaszté az Eladdval kdzvetlenlil megkisérelje a vitas (igy rendezését.

A Békéltetd Testlleti eljarasban az Eladot egylttmiikodési kotelezettség terheli. Ez alapjan az Eladd koteles a Békélteté Testilet
felhivasara valasziratot megkuldeni, valamint a Békéltetd Testllet el6tti meghallgatason megjelenni és egyezség létrehozatalara
feljogositott személy részvételét biztositani.

Ha az Elad6 székhelye/telephelye a tertletileg illetékes Békéltetd Testlletet miikodteté kamara szerinti megyén kivil taladlhatd, az
Eladd egyuttm(ikodési kotelezettsége a fogyasztdi igény megfeleld irdsbeli egyezségkotés lehet6ségének felajanlasara terjed ki.

Amennyiben az Eladd a fenti egyluttm(ikddési kotelezettségének nem tesz eleget, a Fogyasztdévédelmi Hatdsag hataskorébe keril az
gy, mely szerint a cégek jogsért6 magatartasakor kételezé birsagkiszabas van érvényben, ettdl eltekinteni nem lehet.

A Fogyasztd kérelmezheti a Békéltetd Testlleti eljaras meginditasat. A kérelmet irasban (levél, fax, tavirat atjan, illetve a Békéltetd
Testllet weboldalan, elektronikus formaban), a Békéltetd Testlilet elnkéhez sziikséges eljuttatni.

A kérelemnek tartalmaznia kell:

A Fogyasztd nevét, lakdhelyét/tartozkodasi helyét, elérhetéségét

A fogyasztdi jogvitaval érintett cég nevét, székhelyét/telephelyét

A Fogyasztd allaspontjat és az azzal kapcsolatos bizonyitékokat, tényeket

A Fogyasztd nyilatkozatat, hogy megkisérelte a vitas gy rendezését kozvetlenil az érintett vallalkozassal

A Fogyaszto nyilatkozatat, hogy mas Békéltetd Testlleti eljarast nem kezdeményezett az (gyben, nem inditott kozvetitéi eljarast,
keresetlevelet nem adott be, fizetési meghagyas kibocsatasara iranyuld kérelmet nem terjesztett eld

A Testlilet dontésére iranyuld inditvanyt

A Fogyaszté aldirasat

Amennyiben a Fogyasztd az illetékes Békéltetd Testiilet helyett mas testileti illetékességet kérelmezett, annak megjel6lését
Mindenképpen csatolni sziikséges a kérelemhez azon okiratot vagy annak masolatat, mely tartalmara bizonyitékként hivatkozik a
Fogyasztd.

Amennyiben meghatalmazott jar el a panasz tigyében, a kérelemhez mellékelni sziikséges a Fogyasztd altal kiadott meghatalmazést.
Tovabbi informacié a Békéltetd Testlletekrdl: http://www.bekeltetes.hu
A terUletileg illetékes Békéltetd Testliletek elérhetGségei:
Baranya Megyei Békéltetd Testiilet

7625 Pécs, Majorosy Imre u. 36.

(72) 507-154

bekelteto@pbkik.hu

Bacs-Kiskun Megyei Békéltet6 Testilet

6000 Kecskemét, Arpad krt. 4.

(76) 501-525, (76) 501-500

bkmkik@mail.datanet.hu

Békés Megyei Békéltets Testllet

5600 Békéscsaba, Penza Itp. 5.

(66) 324-976, 446-354, 451-775

bmkik@bmkik.hu

Borsod-Abauj-Zemplén Megyei Békéltetd Testllet

3525 Miskolc, Szentpali u. 1.

(46) 501-091, 501-870

kalna.zsuzsa@bokik.hu

Budapesti Békéltets Testilet

1016 Budapest, Krisztina krt. 99.

(1) 488-2131



(1) 488-2186
bekelteto.testulet@bkik.hu

Csongrad Megyei Békéltetd Testllet
6721 Szeged, Parizsi krt. 8-12.

(62) 486-987

E-mail cim: info@csmkik.hu

Fejér Megyei Békéltetd Testiilet

8000 Székesfehérvar, HosszUséta tér 4-6.
(22) 510-310

fmkik@fmkik.hu

GyOr-Moson-Sopron Megyei Békéltetd Testliilet
9021 Gyor, Szent Istvan ut 10/a.

(96) 520-217

bekelteto@gymskik.hu

Hajdu-Bihar Megyei Békéltet6 Testtlet
4025 Debrecen, Petofi tér 10.

(52) 500-749

info@hbkik.hu

Heves Megyei Békéltetd Testllet

3300 Eger, Faiskola ut 15.

(36) 416-660/105

hkik@hkik.hu

Jasz-Nagykun-Szolnok Megyei Békéltetd Testiilet
5000 Szolnok, Verseghy park 8.

(56) 510-610

kamara@jnszmkik.hu
Komarom-Esztergom Megyei Békéltet6 Testlilet
2800 Tatabanya, F6 tér 36.

(34) 513-010

kemkik@kemkik.hu

Nograd Megyei Békéltets Testilet
3100 Salgdtarjan, Alkotmany Ut 9/a
(32) 520-860

nkik@nkik.hu

Pest Megyei Békéltetd Testlet

1055 Budapest Kossuth tér 6-8.
(1)-474-7921

Somogy Megyei Békéltetd Testilet
7400 Kaposvar, Anna utca 6.

(82) 501-000

skik@skik.hu

Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei Békéltet6 Testilet
4400 Nyiregyhaza, Széchenyi u. 2.
(42) 311-544, (42) 420-180
endrediemese@invest.hu

Tolna Megyei Békéltetd Testiilet

7100 Szekszard, Arany J. u. 23-25.
(74) 411-661

kamara@tmkik.hu

Vas Megyei Békéltet6 Testilet

9700 Szombathely, Honvéd tér 2.
(94) 312-356

vmkik@vmkik.hu

Veszprém Megyei Békéltetd Testilet
8200 Veszprém, Budapest u. 3.

(88) 429-008
vkik@veszpremikamara.hu

Zala Megyei Békéltetd Testulet

8900 Zalaegerszeg, Pet6fi utca 24.
(92) 550-514

zmkik@zmkik.hu

Online vitarendezési platform:

Az Eurdpai Bizottsag altal létrehozott weboldalon, Fogyasztdi regisztraciot kévetéen, az oldalon taldlhatd kérelem kit6ltésével a



Fogyasztdé rendezheti az online vasarlassal kapcsolatos jogvitait birdsagi eljaras inditdsa nélkil. Ez is egy mddja a tavolsagi korlatok
nélkili Fogyasztdi jogérvényesitésnek.
On panaszt tehet az online vasarolt termékkel/szolgaltatassal kapcsolatban.

Onnek és az On &ltal bepanaszolt cégnek lehetésége van ezen az online vitarendezési platformon egyiitt kivélasztani, hogy mely
vitarendezési testiiletet bizzak meg a panasz kezelésével.

Adatbeviteli hibék javitasa és felel6sség az adatok valdsagaért:

A megrendelés folyamata soran, a rendelés megerdsitése elétt adott a lehet8ség a megadott adatok médositasara, javitasara. Az On
altal megadott adatok pontossagaért felelésséget nem vallalunk. Ezen adatok alapjan allitjuk ki a szamlat és a szallitasi cimként
megjeldlt cimre kézbesitjiik a terméke(ke)t. Rendelése leaddsaval On tudomasul veszi, hogy az Eladé jogosult az On altal hibasan
megadott adatokbdl ered8 karokat, kéltségeket Onre haritani. A hibds adatbevitel miatt meghilsult teljesitésért felelésséget nem
vallalunk.

Abban az esetben, ha a visszaigazolé e-mailben veszi észre, hogy hibas adatot adott meg, kérjik, haladéktalanul, 24 éran beldl
jelezze felénk.

Rendelés feldolgozasa és a szerz6dés megkotése:

Webshopunkon keresztil barmikor leadhatja rendelését. Rendelésérdl automatikus visszaigazolast kap, mely rendelése beérkezését
jelenti, azonban ez a visszaigazolds nem minésiil az On altal tett ajanlat elfogadasanak. Ha rendelésétdl szamitva 24 6ran beliil nem
kap automatikus visszaigazolast e-mailben, kérjik, jelezze felénk, hiszen el6fordulhat technikai probléma, elképzelhets, hogy emiatt
nem érkezett meg rendszeriinkbe rendelése.

Egy masodik e-mailben igazoljuk vissza az On ajanlatat, ekkor jon létre a szerz8dés. Jelen pillanatban, csak maganszemélyeket
tudunk kiszolgalni!

Fizetési modok:
Banki atutalas:

A fizetés torténhet banki atutaldssal. A megrendelés feldolgozdsat kévetSen elkilddm Onnek az atutalashoz sziikséges adatokat.
Miutan utalasa beérkezett, dtadom csomagjat a futarszolgalatnak kiszallitas céljabdl.

Barion online kartyas fizetés:

Az online bankkartyas fizetések a Barion rendszerén keresztlil valésulnak meg. A bankkartya adatok a keresked6h6z nem jutnak el. A
szolgaltatast nyujté Barion Payment Zrt. a Magyar Nemzeti Bank felligyelete alatt all6 intézmény, engedélyének szama: H-EN-I-
1064/2013.

Atvételi médok:

MPL futarszolgalat:

Hazhozszallitas esetén érvényes szallitasi dijak. Szallitasi id6: feladastol szamitott 1-2 munkanap.

FoxPost:

A FoxPost egyszer(i, kényelmes csomagatvételt tesz lehetévé orszagszerte tobb mint 100 csomagautomataval.

Tovabbi informacio: https://foxpost.hu/

Teljesitési hatarid6:

A teljesitési hataridé a megrendelés visszaigazolasatdl szamitva 2-6 munkanap. Az ezen hatarid6tél vald eltérést e-mailben jelezzik.
Packeta:

A Packetat csomagponton adom fel, és csomagpontba, Z-Boxba kérhetd. A teljesitési hatarid6, a megrendelés visszaigazolasatol
szamitva 2-5 munkanap.

Jogfenntartas és kikotés:

Csak elGreutaladssal, illetve bankkartyas azonnal fizetéssel dolgozom. Amint beérkezik a megrendelése, kikildom a dijbekér6t par
oran belll, ott kell rendezni utaldssal, vagy bankkartyas fizetéssel, a vasarlastol szamitott 24 6ran belll! A 24 6ra alatt nem

webaruhazban.
Fogyasztéi tédjékoztatd a 45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet alapjan:
Tajékoztatas a Fogyasztot megillet elallasi jogrol:

A Fogyasztot a 45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet 20. § alapjan indokolas nélkili elallasi jog illet meg. A Fogyasztd gyakorolhatja
elallasi jogat a termék adasvételére iranyuld szerz6dés esetén a termék atvételének napjatdl szamitott 14 napos hataridén beldl.

A Fogyasztoé eléllasi jogat gyakorolhatja a szerz6dés megkéotésének és a termék atvételének napja kozti idészakban is.

Amennyiben a szerz6dés megkotésére a Fogyasztd tett ajanlatot, megilleti 6t a szerz6dés megkotése el6tt az ajanlat visszavonasanak
joga, mely megsziinteti a szerz6dés megkéotésére iranyuld ajanlati kotottséget.

Elallasi nyilatkozat, Fogyaszto elallasi és felmondasi joga:

A 45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet 20. §-ban biztositott jogat a Fogyasztd az erre vonatkozd nyilatkozata Gtjan gyakorolhatja.
Fogyasztdi eldllasi nyilatkozat érvényessége:

Hataridében érvényesitettnek tekintjiik az elallasi jogot, amennyiben a Fogyaszt6é nyilatkozatat hataridén (14 napon) belll elkildi
részlnkre.

A Eladé a Fogyasztd eldllasi nyilatkozatanak beérkezése utan elektronikusan visszaigazolja a Fogyasztd szamara az eldllasi jog
gyakorlasanak tényét, illetve tudomasul vételét.

Céglink kotelezettsége a Fogyaszto elallasa esetén:
Az Elado visszatéritési kotelezettsége:

Ha a Fogyaszté a 45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet 22. § alapjan eldll a szerz6dést6l, az Eladd az eldlldsrdl torténd
tudomasszerzéstdl szamitott 14 napon belll visszatériti a Fogyaszto altal medfizetett teljes 6sszeget.

Céglink visszatéritési kotelezettségének modja:

A 45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet 22. § alapjan toérténé elalldas/felmondas esetén az Eladé a Fogyasztonak visszajaré Gsszeget a
Fogyasztd altal igénybe vett fizetési moddal megegyezden tériti vissza. A Fogyasztd jovahagyasa esetén az Eladd a visszatéritésre
mas fizetési mddot is alkalmazhat, azonban a Fogyasztét ebbdl adddo tobbletdij nem terhelheti. A Fogyasztd altal hibdsan megadott
bankszamlaszam vagy postacim miatti késedelmes teljesités folytan az Eladdt nem terheli felelGsség.

Tobbletkoltségek:



Ha a Fogyasztd a szokasos, kevésbé koltséges szallitasi modtol eltérd szallitasi modot valaszt, az Eladé nem koételes visszatériteni az
ebbdl eredé tobbletkoltséget. Ilyenkor visszatéritési kotelezettség a feltlintetett altaldnos szallitasi dijtételek erejéig all fenn.

Visszatartasi jog:

Céglink visszatarthatja a Fogyasztonak visszajard 6sszeget, amig a Fogyaszto vissza nem kiildte a terméket vagy egyértelmiien nem
igazolta, hogy visszaktldte. Utanvéttel, illetve portdsan feladott csomagokat nem fogadunk el.

Fogyasztd kotelezettségei elallasa/felmondasa esetén:
Termék visszaszolgaltatasa:

Ha a Fogyasztd a 45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet 22. § alapjan elall a szerzédéstél, a terméket haladéktalanul, legkésébb az elallas
kozlésétbl szamitott 14 napon belll koteles visszaklldeni vagy a termék atvételére jogosult személynek atadni.

Termék visszaszolgaltatasaval kapcsolatos koltségek viselése:

A termék visszaklldésének koltsége a Fogyasztot terheli. A terméket az Eladd cimére sziikséges visszakiildeni. Ha a Fogyasztd a
szerz6dést a teljesités megkezdése utan mondja fel, a felmondas vallalkozéssal valo kozlése idGpontjdig teljesitett szolgdltatassal
aranyos dijat koteles az Elad6 részére megfizetni. A Fogyasztd altal aranyosan fizetend6 Gsszeget a szerz6désben megallapitott
ellenszolgaltatds addval novelt teljes Gsszege alapjan kell megallapitani. Utanvéttel, illetve portésan feladott csomagokat nem
fogadunk el.

Fogyasztd felelGssége az értékcsokkenésért:

A Fogyasztd felel a termék jellegének, tulajdonsagdnak, milkodésének megallapitdsdhoz sziikséges hasznalatot meghaladd
hasznalatbdl eredd értékcsokkenésért.

Az Eladé a vételar teljes Gsszegét csak a hibatlan és hidnytalan, eredeti csomagolasaban visszaklld6tt termék esetén koteles
visszatériteni.

Eldllasi jog a kovetkezd esetekben nem gyakorolhatd:

Felhivjuk figyelmét, hogy On nem gyakorolhatja eldlldsi jogadt a 45/2014 (I1.26.) Korm. Rendelet 29. §. (1) bekezdésében foglalt
esetekben:

olyan nem el6re gyartott termék esetében, amelyet a fogyasztd utasitasa alapjan vagy kifejezett kérésére allitottak eld, vagy olyan
termék esetében, amelyet egyértelm(ien a fogyasztoé személyére szabtak;

romlandd vagy mindségét révid ideig megbrz6 termék tekintetében;

olyan zart csomagolasu termék tekintetében, amely egészségvédelmi vagy higiéniai okokbdl az atadast kovetd felbontdsa utan nem
kildheto vissza;

olyan termék tekintetében, amely jellegénél fogva az atadast kdvetben elvalaszthatatlanul vegyll mas termékkel;

lezart csomagolasu hang-, illetve képfelvétel, valamint szamitdgépes szoftver példanyanak adasvétele tekintetében, ha az atadast
kévetéen a fogyasztd a csomagolast felbontotta;

hirlap, folydirat és idGszaki lap tekintetében, az eldfizetéses szerz6dések kivételével;

nyilvanos arverésen megkotott szerz6dések esetében;

Kellékszavatossag:

Kellékszavatossag, termékszavatossag, jotallas:

A Fogyasztoéi tajékoztatd ezen pontja a 45/2014 (11.26.) Korm. rendelet 9. § (3) bekezdése felhatalmazasa alapjan a 45/2014 (11.26.)
Korm. rendelet 3. szamu melléklete alkalmazésaval készilt.

Milyen jogok illetik meg Ont kellékszavatossagi igénye alapjan?

Kérheti a termék javitdsat vagy cseréjét, kivéve, ha az On altal valasztott lehet8ség teljesitése lehetetlen vagy az Eladé szdmara
aranytalan tobbletkoltséggel jarna.

Jotallas:

Milyen esetben élhet On jétallasi jogaval?

Hibds teljesités fennalldsa esetén a tartds fogyasztasi cikkekre vonatkozo kotelezé jotallasrdl szolé 151/2003. (IX. 22.) Korm.
rendelet alapjan az Eladd jotallasra kételes.

Jogszabaly irja el6 a jotallas biztositdsat a tartds fogyasztasi cikkek, mint a mdszaki cikkek, gépek, szerszamok esetén, melyek
vételara meghaladja a 10.000 Ft-ot.

Milyen jogok és milyen hataridén belil illetik meg Ont a j6tallas alapjan?

A tartés fogyasztdsi cikkekre vonatkozd koételezd jotallasrdl szold 151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet meghatdrozza a kotelezé
jotdllds eseteit. Az ezen kivil esé termékek esetén Cégiink nem vallal jétallast. Jotallasi igényt a jotallasi hataridén belll lehet
érvényesiteni. Ha a jotallasra kotelezett kotelezettségének a jogosult felhivasara megfelel6 hataridén bellil nem tesz eleget, a jotallasi
igény a felhivasban kijeldlt hataridd elteltétdl szamitott 3 hdnapon bellil akkor is érvényesithetd birdsag elbtt, ha a jotallasi id6 mar
lejart. E hataridé elmulasztasa jogvesztéssel jar. A jotallasi igény érvényesitésére a kellékszavatossagi jogok gyakorlasara vonatkozo
szabalyokat sziikséges alkalmazni. A jotallas idétartama 1 év. E hataridé elmulasztdsa jogvesztéssel jar. A jotallasi hataridé a
fogyasztasi cikk Fogyaszto részére torténd atadasa vagy az lizembe helyezés (amennyiben azt az Eladd végzi), napjaval kezdédik. Az
egy éven tuli jotallassal kapcsolatos Gigyekben kérjlk, forduljon a gyartéhoz!

Harom munkanapon bellli csereigény:

Webaruhazunkban tértént vasarlas esetén megilleti Ont a 3 munkanapon belilli termékcsere joga. 3 munkanapon beliili csereigényt a
151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet hatdlya ala tartozd tartdés fogyasztasi cikkek esetén érvényesithet, mely szerint, ha 3
munkanapon belll érvényesiti csereigényét, az Eladonak ugy kell értelmeznie, hogy a termék eladaskor mar hibas volt és minden
tovabbi nélkil a terméket ki kell cserélnie.

Mikor mentesiil az Elado jotallasi kotelezettsége aldl?

Az Elad¢ jotallasi kotelezettsége aldl kizardlag akkor mentesiil, ha bizonyitja, hogy a hiba oka a teljesités utan keletkezett.

Kérjlik, vegye figyelembe, hogy ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi és jotallasi igényt, illetve termékszavatossagi és jotallasi
igényt egyszerre, parhuzamosan nem érvényesithet.

A jelen szerz6désben nem szabalyozott kérdésekben a felek a Polgari Torvénykdényvrél szoldé 2013. évi V. térvény rendelkezéseit
tekintik irdnyadonak.

Megbizé tudomasul veszi, hogy a szamla kézhezvételétdl szamitott 8 napon belll irdsban kell jeleznie az esetleges reklamaciot, a 8
napos hataridd leteltét kdvetéen a szamlaval kapcsolatos mindennemu reklamécids lehetéségrdl Megbizd visszavonhatatlanul lemond.

A szerz4d6 felek jelen szerz6dést elolvastak, annak tartalmat megértették, és azt mint akaratukkal mindenben megegyezét,
helybenhagydlag alairtak.



Barion

\

e Az online bankkartyas és egyéb fizetési mdédok a Barion rendszerén keresztlil valdsulnak meg. A bankkartya, illetve egyéb
fizetéssel kapcsolatos adatok a keresked6htz nem jutnak el. A szolgaltatast nyujtd Barion Payment Zrt. a Magyar Nemzeti
Bank felligyelete alatt allé intézmény, engedélyének szama: H-EN-I-1064/2013

o Az ASZF megfelel a térvényi szabalyozas eldirasainak.
e A magyar webshopokkal kapcsolatos hivatalos ajanlads a Fogyasztévédelmi Hatdsag aktudlis weboldalén érhet6 el.

Rendelések teljesitése

A vasarlas 6sszegének beérkezésétdl szamitott 24 - 48 6ran belll feladasra keriilnek a megvasarolt termékek.


https://nkfh.gov.hu/

